
…………………………………..
Miejscowość i data

Dane Kupującego

………………………………………..
Imię i nazwisko

………………………………………..
Adres, nr telefonu

………………………………………..

………….……………………………..
Adres e-mail

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Nazwa produktu ilość Data zakupu Nr faktury Uwagi

……………………………....………                                       …………….……...…...……………..
     Podpis przyjmującego zwrot                                                               Podpis kupującego

• Reklamację można zgłosić w ciągu 14 dni od dnia zakupu.
• Rozpatrzenie reklamacji nastąpi w terminie do 14 dni od daty przyjęcia zgłoszenia. Informacje 

dotyczące reklamacji będą wysyłane na wskazany w formularzu reklamacyjnym adres e-mail.
• Do druku reklamacyjnego należy dołączyć dokument potwierdzający zakup (paragon/faktura).



…………………………………..
Miejscowość i data

Dane Kupującego

………………………………………..
Imię i nazwisko

………………………………………..
Adres, nr telefonu
………………………………………..

………….……………………………..
Adres e-mail

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ

Nazwa produktu ilość Data zakupu Nr faktury Uwagi

Oświadczam, że zgodnie z art.27 ustawy z dnia 30.05.2014r o prawach konsumenta (Dz.U.2014r poz.827) 
odstępuję od umowy nr dokumentu (faktura/paragon) …………………zawartej dnia …................................

Numer konta bankowego, na który ma być dokonany zwrot:

…...................................................................................................................................................……………...
…....................................................................................................................................................…………......
Nazwa banku / Pełne dane do przelewu

                                       …………….……...…...……………..
                                                                                             Podpis kupującego

• Odstąpienie od umowy zawartej na odległość można zgłosić w ciągu 14 dni od otrzymania przesyłki.
Do zachowania tego terminu wystarczy wysłanie oświadczenia o odstąpieniu przed jego upływem.

• Sprzedający dokonuje zwrotu płatności przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego użył 
Kupujący, chyba, że Kupujący wyraźnie zgodził się na inny sposób zwrotu, który nie wiąże się dla 
niego z żadnymi kosztami.

• Do przesyłki ze zwracanym towarem należy dołączyć oświadczenie o odstąpieniu od umowy 
zawartej na odległość oraz dokument potwierdzający zakup (paragon/faktura).

• Zwracany towar należy wysłać na adres sprzedawcy: 
Adampolnet Damian Bogucki, ul. Cicha 13, 21-040 Świdnik.

• Kupujący odsyła zwracany towar na własny koszt. 
Sprzedawca nie przyjmuje przesyłek za pobraniem.


